UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA LAM TAN Djc ldp — Tw do — Hanh phic

S6:03  /KH-UBND

Lam Tan, ngayos thang 01 nam 2026

~_ KEHOACH
Chuyeén doi so xa Lam Tan nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 224/KH-UBND, ngdy 31/12/2025 cia Uy ban
nhan dan thanh pho Can Tho vé chuyén doi so6 thanh phd Can Tho nam 2026.

Uy ban nhan dan xa xay dyng ké hoach chuyén doi so xa Lam Tan nam
2026, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung
_ Trién khai chuyén doi s toan dién tai UBND xa trén ba tru cot: chinh
quyén so, kinh té s6 va xa hoi so; nang cao hiéu lyc, hi¢u qua quan 1y nha nudc;
cai thi¢n chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; gop phén thyc hi¢n thanh
cdng K¢ hoach chuyén doi so caa thanh pho Can Tho nam 2026.
2. Muc tiéu cu thé
2.1. Chinh quyén so
~ -100% thi tuc hanh chinh thudc tham quyén xa du dicu kién duoc cung
cap truc tuyén toan trinh.
- 50% hé théng thdng tin cua x& duoc van hanh trén nén tang dién toan
dam may.
- S6 hoa 100% hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
- 100% thu tuc hanh chinh da diéu kién thuc hién khdng phu thudc dia
giai hanh chinh.
- 100% di¥ liéu phyc vu chi dao diéu hanh ctia xa dugc tich hop vé Kho dit
liéu dung chung cua thanh ph6 thong qua nén tang LGSP.
- Trén 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long khi s dung dich vu cong
truc tuyén.
- 50% cac dich vu cong truc tuyéq toan trinh thiét yéu duoc tmg dung
(AI) trong hudng dan, ti€p nhan va xur Iy ho so.

- 100% ho so cong viéc duoc xur 1y trén moi truong dién tir; (trir hd so
cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nudc) va sir dung chir Ky so ca nhan dé giai
quyét cong viéc.

- 100% ché d6 b&o c4o cua co quan duoc thuc hién trén Hé théng.
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- 100% cén b, cong chirc xa sir dung thanh thao hé thong quan 1y vin
ban, chir ky so.

- 100% nhiém vu cua cac phong chuyén mén duogc theo ddi, quan ly, giam
sat trén moi truong So.

- 100% céc phong chuy&n mén cua xa thuc hién chi dao, diéu hanh, quan
tri ngi bo trén moi truong So.

- Ty 1& phé duyét cdp d6 an toan hé thdng théng tin cua co quan nha nuéc

dat 100%, ty 1¢ trién khai day du phuong 4n bao dam an toan hé thong thong tin
theo cap do cua co quan nha nude dat 100%.

- 100% céc phong chuyén mén duoc trang bj day du thiét bj CNTT (may
quét md@ QR, may scan, may in...) phuc vu Bé an 06, chuyén doi so; cai cach
hanh chinh.

- 100% may tinh thuoc Uy ban nhan dan x trién khai giai phap phong,
chong ma doc tap trung bao vé.

- 100% cac phong chuyén mon, Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa bd
tri bo phan hoac dau moi thuc hién nhiém vu, giai phap chuyén doi so tai co quan.

2.2. Kinh té sb

- Ty trong kinh té s6 trén GRDP dat t5i thiéu 10%.

- 60% doanh nghiép vira va nho ung dung cng nghé so.

- 80% doanh nghiép vira va nho str dung hop ddng dién t.
- 80% ty I¢ giao dich khong ding tién mat.

2.3 X4 hoi s6

- Ty 1€ pht song mang 5G trén dia ban > 50%.

- Trén 80% ho gia dinh c6 kha ning tiép can mang Internet bang rong cép
quang vai toc @6 1Ghb/s.

- 80% ngudi dan c6 tai khoan dinh danh dién ta (VNelD).
- 100% cén by, cdng chiic x4 dugc tham gia boi dudng ki nang sb can ban.

- 50% can bo, céng chiic phu trach vé cdng nghé thong tin, chuyén doi s6
duoc tham gia dao tao dat chiang chi quan tri dir liéu co ban.

- 100% can b¢, cong chirc, vién chirc 1am chu ky nang s6, tng dung cong
nghé trong quan ly, diéu hanh.

- 70% dan s6 tir 15 tuoi tré 18n 6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang hoac t6 chac duoc phep khéc.

- T6i thiéu 30% dan sé tir 15 tudi tro 1én co chir ky sé hoac chit ky dién tu
ca nhan.

- 95% nguoi dan c6 ho so stc khoé dién tir ca nhan;
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- 100% truong hoc cidp THCS va Tiéu hoc trén dia ban x4 trién khai nén
tang quan tri truong hoc.

- Ty Ié truong hoc cap THCS va Tiéu hoc ¢ hd so hoc ba dién tir c& nhan
dat 100%.

(Pinh kem phu luc 1)
Il. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Cong tac chi dao, diéu hanh chuyén ddi sb

Tiép tuc ciing cb, kién toan Ban chi dao x3, xay dung chuong trinh, ké
hoach cong tac, tang cuong cong tac lanh dao, dicu hanh thuc hién;

Xac dinh chuyén doi s6 1a nhiém vu trong tam trong chi dao diéu hanh
nam 2026;

Pinh ky kiém tra, danh gi4, bao co két qua thuc hién.
2. Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé chuyén ddi so.

Trién khai, cu thé hoa cac noi dung tuyén truyén, truyén thong vé chuyén
d6i sb thanh chuong trinh, ké hoach (thurong xuyén, dinh ky, theo sw kién, tuan
Ié, ngay chuyén doi sé) véi ndi dung, hinh thuc trién khai da dang, phong phi,
thiét thuc, hiéu qua, pha hop véi diéu kién thuc té.

Tuyén truyén trén hé théng tram truyén thanh, hop dan, mang xi hoi;
Long ghép noi dung chuyén d6i 80 trong cac cugc van dong, phong trao thi dua;
Phat huy vai tro T cong nghé sb cong dong cac ap trong hudng din ngudi dan.

_ Tuyén truy,en,Cac chu truong, dinh huong c;huyen doi 307, phat tr[en chinh
quyén so, kinh te so, xa hoi so; chuong trinh, ke hoach chuyén doi so cua dia
phuong; vai tro, loi ich cta chuyén doi s6 doi vai nguoi dan, doanh nghiép; su
dung dich vu cong tryc tuyén; cac mé hinh, cach lam hay, sang kién dién hinh
de nhan rong.

3. Xay dung co ché, chinh sach thle day chuyén doi so

Ra soat, chudn hoa quy trinh giai quyét TTHC.

Pay manh st dung dich vu cong truc tuyén, tiép nhan ho so khong gidy.

Tang cuong s6 hoa hd so, tai st dung dir li¢u da s6 hoa.

4. Phat trién nhan luc sé6 phuc vu chuyén doi sé

Tham gia cac 1op tap huan kién thuc, k§ nang ve chuyén doi s6 noi chung,
chinh phua so, kinh té so, an toan thong tin doi vai CBCCVC va nguoi dan,

doanh nghiép dam bao thuc Chat hi¢u qua phong trao “Binh dén hoc vu $6” va
hoat dong ciia T6 cong nghé s6 cong dong cac ap.

Tham gia cac hoat dong boi dudng, tap huan chuyén sau vé kieén trac; dir
liéu, phan tich di liéu, tri tué nhan tao; stir dung dit liéu ho tro ra quyét dinh, xay
dung chinh sach, cong tac chi dao diéu hanh.
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5. Phat trién ha tang va dir liéu so

Phoi hop v6i doanh nghigp vién thong. Phii song 5G déam bao chat lugng
cao phuc vu nguodi dan va doanh nghié¢p tai cac ap trén dia ban xa.

Pau tu, nang cip trang thiét bi CNTT phuc vu giai quyét TTHC.

Khai thac hiéu qua cac hé thong, nén tang s6 dung chung ctia thanh phd.

Thue hién s héa dit liéu chuyén nganh theo phan cong.

6. Bao dim an toan thong tin

Thuc hién cac bién phap bao mat tai khoan, dir liu.

Phdi hop trién khai phuong 4n bao dam an toan thdng tin theo cp do.

Nang cao nhan thic vé an toan thong tin cho can bd va nguoi dan.

7. Xay dwng chinh quyén sé gan véi Cai cach hanh chinh

Pay manh cung Cap dich vu s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép: cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh.

Thyc hién ra soat, cap nhat hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dap ung yéu cau k¥ thuat, nang cao chat lueong cung cap DVC truc tuyén.

, DPay manh ung dung cdng nghé sb trong cdng tac chi dao, diéu hanh, giai
quyet cong viéc chuyén mon cua co quan, don vi. Tang cwong tng dung Tri tué
nhan tao trong xu ly cong viéc.

8. Kinh té s6

Quan tam ho trg, husng dan doanh nghiép trién khai cac giai phap cong
ngh¢, eng dung nén tang s dé chuyén do6i s6 phu hop theo dinh huéng cua qudc
gia. Khuyén khich cac doanh nghiép dich vu cong nghé tiép can, gioi thiéu san
pham, hop téac, hd tro céc loai hinh doanh nghiép, hop tac xa, to hop tac, ho kinh
doanh trong céc linh vuc tiép can san pham cong nghé s6 dé d6i mai md hinh
quan tri, to chirc san xuat gop phan nang cao ning suat, chat luong, gia tri va sic
canh tranh cta san pham trén thi truong. Pay manh va hd trg cac doanh nghiép,
hop tac xi dua san pham OCOP, san pham dac san chu luc cua dia phuong 1én
cac san thuong mai dién tir. Thuc day va khuyén khich phat trién cac hinh thic
kinh doanh an toan trén moi1 truong mang.

9. X& hdi sb
Phat trién x& hoi s6 gan véi phat trién cong dan so Véi cac dac trung va
diéu kién co ban dé tham gia hoat dong trén moéi truong sb.

, Ho tro moi cong dén truong thanh déu co6 danh tinh sé, tai khoan sé, chix
Ky s6 va phuong tién so.
Phdi hop véi céc nganh ¢6 lién quan ho tro trién khai phat trien mang 5G,
thi diém 6G; dam bao cap quang dén h¢ gia dinh. Phoi hop vei cac doanh
nghiép trién khai chuong trinh pho cap dién thoai di dong thdng minh gia ré.
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Trién khai chuong trinh “Binh dan hoc vu s6” dé phd cap k¥ ning cho
nguoi dan.

Tang cuong cong tac trién khai @ng dung Can Tho Smart trd thanh tng
dung duy nhat phuc vu cho nguoi dan va doanh nghiép trong viéc tra cau, khai
thac thong tin, twong tac vai chinh quyeén.

Phéi hop véi cac nganh c6 lién quan trién khai cac dich vu, phuong tién y
té thong minh, hd so stc khoe dién tr cho nguoi dan va ma dinh danh y té; trién
khai itmg dung cong nghé sb tai cac co s& kham bénh, chita bénh; hd so bénh an
dién tr, thanh toan vién phi dién tir khong dung tién mat; trién khai cac nén tang
hd trg kham chira bénh tu xa, cho phep theo doi, trg giup, cham soc strc khoe
ngudi dan tir xa, két ndi truc tuyen gilta ngudi bénh. Trién khai cac nén tang sb
trong linh vuc gido duc, van hoa, thé thao, thu vién phuc vu nguoi dan.

Pay manh cac hoat dong cua T6 Cong ngh¢ s6 cong dong cac p; phat
huy hi¢u qué hoat dong ctia T6 cong ngh¢ so6 cong dong theo hudng xa hoi hoa.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin hoa - X4 hoi

a) La dau mdi, phéi hop, hudng dan, hd trg cac Phong, nganh, Trung tam
phuc vu hanh chinh cong, cac nganh doan thé va cac ap to chuc trién khai thuc
hién Ké hoach nay; theo ddi, don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién, tong
hop tinh hinh trién khai cac muc tiéu, nhiém vy cua cac Phong, nganh, Trung
tam phu vu hanh chinh cong, cac ap, dinh ky hang quy béo céo Uy ban nhan dan
thanh phd va cac bao cao dot xuat khi cd yéu cau.

b) Chu tri, phéi hop véi cac Phong, nganh, Trung tam phuc vu hanh chinh
cong, cac nganh doan thé va cac ap co lién quan thyuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu duoc phén cong tai phu luc kém Ké hoach nay.

2. Trung tdm phuc vu hanh chinh céng

- Chu tri trién khai cung cap dich vu cdng tryc tuyén toan trinh va thanh
toan tryc tuyen, husng dan, ho tro nguoi dan, doanh nghiép nop ho so TTHC
truc tuyén.

- Tham muu UBND xa chi dao dau tu ha tang thiét bi cong ngh¢ thong tin
cua hé thdng co quan chinh quyén x4, dam bao dap (ng yéu cau trién khai thuc
t6t xay dung chinh quyén sb.

3. Uy ban MTTQ Viét Nam va cac doan thé

Mt tran To6 qudc va cac doan thé xa tang cuong cong tac tuyén truyén,
phd bién vé chi truong, quan diém ciia Pang, Nha nudc vé chuyén do6i sb; phat
déng phong trao tham gia chuyén d6i sé trong luc luong doan vién- hoi vién
(nhat 1 lyc luong thanh nién). Pay manh ung dung cdng nghé thdng tin trong
hoat dong cia MTTQ va cac doan thé x; tién phong trong cac hoat dong nhu:
Thanh toan khdng ding tién mat, sir dung dich vu céng truc tuyén, buu chinh
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cong ich, dé theo ddi, cap nhat théng tin thoi su, kinh té - xa hoi dia phuong
phuc vu cho cdng tac, hoc tap, lao dong va san xuat.

4. Truwéng ban nhan dan cac ap

Tang cudng cdng tac tuyén truyén vé chuyén doi sé6 nim 2026 trén dia
ban xa den vai doanh nghiép va nhan dan.

Chi dao T cong ngh¢ sb cong ddng thudng xuyén ra quan huéng dan, hd
tro nhan dan nop ho so truc tuyén va cai dic dinh danh dién tu.

Trén day 1a K& hoach chuyén ddi s6 nim 2026. Dé nghij cac phong chuyén
mon, nganh va Trung tdm phuc vu hanh chinh cdng xa nghiém tdc thyc hién ké
hoach nay; dinh ky kiém tra, ddnh gia va béo cao két qua thyuc hién vé Uy ban
nhan dan xa./.

Noi nhgn: ) TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Khoa hoc va Cong nghé thanh pho; ’
- Thuong truc Pang uy;

- Thuong truc HDND-UBND x&;

- Cac Phong, nganh x&;

- Trung tdm phuc vu hanh chinh céng;

- Luu VT, VP.HDND - UBND.
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) i G TRIEN KHAI MUC TIEU, CHI TIEU KE HOACH CHUYEN POI SO

STT Muc tiéu, Chi tiéu Co quan chi tri Co quan phdi hop
| | Chinh quyén so
0 , y ; A X X o~ A7 AN 1A A X
1 190 % thu tuf har{h ch‘lnh thudc tham quyén xa du diéu kién dugc cung | Trung tan,1 phuAC vu hanh Phong Van héa - X hoi
cap truc tuyén toan trinh. chinh cong
A A A A s A AL A s Céc phong chuyén
50% hé¢ thong thong tin cta xa@ dugc van hanh trén nén tang dién toan . s, s . .
2 ) - Phong Van hoa - X& hgi | mon, Trung tdm phuc
dam may. s oA
vu hanh chinh cong
Céac phong chuyén mon,
3 | Sé hoa 100% ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh. Trung tdm phuc vu hanh | Phong Vian hoa - X4 hoi
chinh cong
100% thit tuc hanh chinh du didu kien thuc hién khong phu thuse dia| Coc PNond chuyen mon,
4 o " ‘ ' i g phu thtioe a1 Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van hoa - X& hoi

giai hanh chinh.

chinh cong




100% dir liéu phuc vu chi dao diéu hanh cua xa duoc tich hop vé Kho

Céc phong chuyén

5 o . . X oL a A Phong Van hoa - X& hoi | mén, Trung tdm phuc
dir lieu dung chung thanh pho thong qua nén tang LGSP. i X o
v J J pho g quanentang vu hanh chinh céng
6 TrénA90% ngu’diﬂdén, doanh nghiép hai long d6i véi viéc s dung dich | Trung térp phuAc vu hanh Cac phong chuyén mén
vu cong tryc tuyen. chinh cong
o i . L Céac phong chuyén mén,
; 50% cac d;ch’ vu c:ong_zru:c tAuyer\l tc3an, trinh thict yéu duoc ng dung | Tryng tam phuc vy hanh Phong Van héa - X hoi
(AI) trong hudng dan, tiep nhan va xt ly ho so. chinh cong
100% ho so cong viée dugc xu 1y trén moi trudng dién tur (trir ho so | Cac phong chuy@n mén,
8 | cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéc) va sir dung chit ky s6 ca nhan | Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van héa - X4 hoi
dé giai quyét cong viéc chinh cong
; s : . . . ac phong chuyén
100% cheé do bao céo cua cac co quan dugc thuc hién trén Hé thong | Van phong HDND va Cfac phong (E uye
9 N mon, Trung tdm phuc
thong tin. UBND . f A
vu hanh chinh céng
100% cén b, cong chic xa st dung thanh thao hé théng quan 1y van Cac phong chuyen mon,
10 ) N g g T g4 Y Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van hoa - Xa hoi
ban, chir ky so. A
chinh cong
: . . A x: . . Ac phong chuyén
111 100% nhiém vu cua cac phong chuyén mén dugc theo doi, quan ly, | Van phong HDND va Cac phong chuye

mon, Trung tam phuc




gidm sat trén moi truong So.

UBND

vu hanh chinh céng

100% céc phong chuy&n mdn cua x4 thuc hién chi dao, diéu hanh, quan

Céac phong chuyén man,

12 o ma T ) Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van hoa - Xa hoi
tri ngi bo trén moi truong So. . R
chinh cong
Ty ¢ phé duyét cap do6 an toan hé théng théng tin caa co quan nha nudc Céac phong chuyén
13 | dat 100%, ty 18 trién khai ddy du phuong an bao dam an toan hé théng | Phong Van hoa - Xahoi | mén, Trung tm phuc
thong tin theo cip do caa co quan nha nudc dat 100%. vu hanh chinh céng
100% céc phong chuyén mén dugc trang bi day du thiét bi CNTT (may | Céac phong chuyén mon,
14 | quét md QR, may scan, may in...) phuc vu Dé an 06, chuyén d6i so; cai | Trung tm phuc vu hanh | Phong Van hoa - X4 hoi
cach hanh hanh chinh. chinh cong
100% méy tinh thusc Uy ban nhan dan x& trién khai giai phap phong, | C-C Pnond chuyen mon,
15 p ~y N y ) gial phap phong Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van hoa - Xa hoi
chong ma doc tap trung bao vé. WA
chinh cong
100% cac phong chuyén mén, Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa Céc phong chuyén mén,
16 | bd tri bo phan hodc dau méi thuc hién nhiém vu, giai phap chuyén d6i | Trung thm phuc vu hanh | Phong Vian hoa - X& hoi

SO tai co quan.

chinh cong

Kinh té s
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1 | Ty trong kinh té sb trén GRDP dat tdi thiéu 10%. Phong Kinh té Céc phong chuyén mén
2 | 60% doanh nghiép vira va nho tng dung cong nghé sé. Phong Kinh té Cac phong chuyén mén
3 | Hon 80% doanh nghiép vira va nho sir dung hop dong dién tu. Phong Kinh té Céc phong chuyén mén
Céc phong chuyén
4 | 80% ty l¢ giao dich khong dung tién mat. Ngéan hang Nha nuéc | mén, Trung tdm phuc
vu hanh chinh céng
Il | X& hdi s6
1 Ty 16 phii song mang 5G trén dia ban > 50%. Doanh nghiép vienthdng | Phong Van hoa - X& hoi
A . e x Céc phong chuyén
Trén 80% hd gia dinh c6 kha nang tiep can mang Internet bang rong cap Doanh nghiép viéen . Phong . y
2| quang véi tée do 1Gb/s thon mon, Trung tam phyc
quang Vot foc do 2BhIs- J vu hanh chinh cng
Céc phong chuyén
3 | 80% nguoi dan co tai khoan dinh danh dién tir (VNelD). Cong an xa mon, Trung tdm phuc
vu hanh chinh céng
Céc phong chuyén
4 | 100% cén bo, cdng chiic x& dugc tham gia bdi dudng ki nang sé canban. | Phong Vian hoa - X& hoi | mon, Trung tm phuc

vu hanh chinh céng
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50% can b, cong chic phu trach vé cdng nghé thong tin, chuyén doi s6

Céc phong chuyén

5 : . : Phong Van hoa - X& hoi | mén, Trung tdm phuc
duoc tham gia dao tao dat chiang chi quan tri dir liéu co ban. Ong van flod 0 . g, e Y
vu hanh chinh cong
A A s e A A Cac phong chuyén mén,
100% céan b, cong chtc, vién chirc lam chu ky nang so, ttng dung cong . A . L .
6 . s 4l Ls Trung tdm phuc vu hanh | Phong Van héa - Xa hoi
ngh¢ trong quan ly, diéu hanh. A
chinh cong
95% dan sb tir 15 tudi tro 18n c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan o o Cac co quan, don vi
7 \ C WA ) . Ngan hang Nha nudc L ia
hang hoac t6 chic duoc phép khac. co lién quan
g T,6i thAiéu 30% dan so tir 15 tudi tré 1en co chir ky s6 hoic chir ky dién ta Phong Van héa - Xa hoi Céac co quan, don vi
ca nhan. cé lién quan
a3 . . n L Ca , don vi
9 | 95% nguoi dan co6 ho so stc khoé dién tir ca nhan. Tramy té xa ac C,O qu afl, GOV
cé lién quan
10 | 100% truong hoc cap Trung hoc co s& va Tiéu hoc trién khai nén tang | Céc diém truong THCS | Céac co quan, don vi
quan tri truong hoc. va tiéu hoc trén dia ban xa c6 lién quan
1 Ty 1& truong Trung hoc co s va Tiéu hoc ¢6 ho so hoc ba dién tir c& | Cac diém truong THCS | Céc co quan, don vi

nhan dat 100%.

trén dia ban xa

co lién quan
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